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Аннотация. В статье рассматривается проблема тревожности молодых педагогов, 
которая может начать проявляться еще в период практики в школе. На основе анали-
за исследований определено понятие «профессиональная тревожность», выделены 
зоны проявления тревожности у студентов-практикантов и молодых педагогов, что 
позволило выделить специфические зоны проявления тревожности. Обращено вни-
мание на наставничество как инструмент, направленный на снижение тревожности. 
Теоретическое обоснование и апробация позволили автору сделать вывод, что двух-
уровневая система непрерывного наставничества, заключающаяся в преемственно-
сти в сопровождении на этапе университета и школы и интегрирующая методиче-
скую и психологическую поддержку, выступает не только фактором адаптации, но  
и ключевым ресурсом для формирования психологически устойчивого и профессио-
нально мотивированного педагога.
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Abstract. The article examines the problem of anxiety among young teachers, which may 
begin to manifest itself during the period of practice at school. Based on the analysis of the 
study, the concept of “professional anxiety” is defined, the zones of anxiety manifestation 
among students, interns and young teachers are identified. The analysis of the research 
allowed us to identify specific areas of anxiety. Attention is drawn to mentoring as a tool 
aimed at reducing anxiety. Theoretical substantiation and approbation allowed the author 
to conclude that a two-level system of continuous mentoring, consisting in continuity of 
support at the university and school stages and integrating methodological and psychological 
support, acts not only as an adaptation factor, but also as a key resource for the formation of 
a psychologically stable and professionally motivated teacher. 
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Современная система образования Российской Федерации претерпевает мас-
штабную трансформацию, обусловленную вызовами цифровизации и возрастания 
роли человеческого капитала. Меняются требования и к современному учителю. 
Согласно федеральным государственным образовательным стандартам высшего 
образования в рамках специальности 44.00.00 Образование и педагогические науки 
у будущих педагогов должен быть сформирован ряд компетенций (универсальных, 
общепрофессиональных, профессиональных). 

Однако, учитывая динамичность современного мира, в том числе и в образова-
нии, система подготовки педагогических кадров не всегда реагирует сразу на возни-
кающие вызовы. Также особо острой продолжает оставаться проблема «теоретиче-
ского образования», несмотря на то, что стало обязательным включение в учебные 
планы не менее 60 зачетных единиц, отводимых на практику. Студенты-педагоги, 
получая фундаментальную теоретическую подготовку, не всегда отрабатывают по-
лученные знания в поддерживающей среде до момента начала самостоятельной 
профессиональной деятельности. К тому же молодой специалист, когда в начале 
своей профессиональной деятельности сталкивается с многозадачностью (необхо-
димостью выстраивания дисциплины, работой с родителями, административной 
нагрузкой и др.), оказывается не готовым нести такой «груз» и нуждается в под-
держке. 

Если молодой педагог не получает качественную помощь и поддержку в первые 
годы своего профессионального становления, то это приводит по цепочке к повы-
шению тревожности, профессиональному выгоранию и уходу из профессии. При 
этом основными причинами могут выступать не только экономические факторы, 
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но и комплекс психологических трудностей: эмоциональное истощение, синдром 
«эмоционального выгорания», чувство профессиональной некомпетентности, что 
свидетельствует о системном сбое в механизме профессиональной адаптации мо-
лодых кадров.

Ключевой проблемой, на решение которой направлено данное исследование, яв-
ляется высокий уровень профессиональной тревожности и дезадаптации молодых 
педагогов, вызванный столкновением с реальной профессиональной средой после 
окончания университета на фоне отсутствия целостной и непрерывной системы 
поддержки. 

Осознание остроты данной проблемы нашло отражение в государственном и об-
щественном запросе на кардинальное обновление системы подготовки и сопрово-
ждения педагогов. В качестве ключевого механизма все чаще рассматривается си-
стема наставничества. На государственном уровне Указами Президента Российской 
Федерации 2023 год был объявлен Годом педагога и наставника, 2 марта установлен 
как День наставника, внесены изменения в Трудовой кодекс Российской Федерации 
(статья 351.8 Особенности регулирования труда работников, выполняющих работу 
по наставничеству в сфере труда), одобрена Президиумом РАО «Концепция разви-
тия наставничества в Российской Федерации» и др. 

Наставничество на протяжении веков являлось одним из ключевых факторов, 
обеспечивающих плавный и поддерживающий переход будущего педагога из уни-
верситета в школу. В то же время возникает необходимость в рассмотрении систем-
ного наставничества, выстроенного по принципу непрерывности и преемствен-
ности, начинающегося на этапе обучения в университете и прохождения практики 
в школе и продолжающегося в первые годы самостоятельной профессиональной 
деятельности.

Интерес для исследования представляют теоретико-методологические труды по 
изучению тревожности (Ч. Спилбергера, Ю. Л. Ханина, Т. Л. Шабановой) и совре-
менных моделей наставничества (Е. А. Дудиной, А. Р. Масалимовой, Л. Н. Харави-
ной, А. П. Чернявской).

Цель статьи – обоснование системы непрерывного наставничества как ключево-
го инструмента снижения профессиональной тревожности у студентов-практикан-
тов и молодых педагогов, обеспечивающего преемственность психолого-педагоги-
ческого сопровождения на этапе обучения в высшей школе и первичной адаптации 
в образовательной организации.

В современной научной парадигме тревожность рассматривается не как ситу-
ативное состояние, а как комплексное личностное образование (свойство), возни-
кающее в результате взаимодействия внешних профессиональных вызовов и вну-
тренних психологических особенностей личности [11]. Тревожность представляет 
собой пролонгированное психофизиологическое состояние, оказывающее система-
тическое воздействие на организм, что обусловливает необходимость применения 
комплексных вспомогательных мер для ее коррекции [5].

В отличие от общей профессиональная тревожность имеет четко очерченный 
предметный контекст – профессиональную деятельность и все связанные с ней со-
циальные взаимодействия (с обучающимися, родителями, администрацией, колле-
гами).

Тревожность, по мнению Т. Л. Шабановой [15], распространена в профессио-
нальной деятельности педагогов. Она, субъективно отражая действительность, 
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оказывает существенное влияние на показатели удовлетворенности профессией. 
И. А. Верченко [1] отмечает, что уровень профессионального выгорания находится 
в прямой зависимости от уровня тревожности, повышенная тревожность являет-
ся предиктором развития синдрома выгорания. В контексте педагогического труда 
данный фактор приобретает особую значимость, поскольку тревожность непосред-
ственно влияет на психологическое благополучие специалиста, что, в свою очередь, 
может отражаться и на психологическом благополучии воспитанников. 

В рамках нашего исследования мы рассматриваем профессиональную тревож-
ность молодых педагогов как устойчивое переживание эмоционального диском-
форта, ожидание неуспеха, негативной оценки и угрозы профессиональному «Я» 
в ситуациях, субъективно воспринимаемых как несущие риск несоответствия про-
фессиональным стандартам, нормам и ожиданиям.

Анализ исследований [10; 13] позволил выделить специфические зоны проявле-
ния тревожности, общие для студентов практикантов и молодых учителей, но име-
ющие различный генез (табл. 1).

Таблица 1
Зоны проявления тревожности у будущих и молодых педагогов

Сферы проявления  
тревожности

Будущие педагоги  
(студенты) Молодые педагоги

Когнитивная сфера Тревога, связанная с «синдромом 
отличника» и страхом несоответ-
ствия академическим эталонам

Тревога из-за многозадачно-
сти и необходимости быстрого 
принятия решений в условиях 
цейтнота, страх перед провер-
ками и формальными оценками 
профессиональной деятельности

Эмоционально-личностная 
сфера

Страх негативной оценки  
со стороны преподавателя,  
научного руководителя

Страх негативной оценки со сто-
роны администрации, родителей

Поведенческая сфера Избегающее поведение на прак-
тике, стереотипность действий, 
неспособность учитывать  
контекст

Избегающее поведение (уклоне-
ние от открытых уроков,  
выступления на педсоветах,  
участия в конкурсах и др.),  
ригидность или, наоборот,  
хаотичность в методах работы

Источники профессиональной тревожности молодых педагогов условно можно 
разделить на три уровня.

Макроуровень (социально-педагогический) детерминирован высоким уровнем 
общественных ожиданий и социальной ответственности профессии, непрерывны-
ми реформами в сфере образования, которые создают ощущение нестабильности, 
а также стереотипным образом учителя в медиапространстве. Тревожность на ма-
кроуровне формирует фон постоянного напряжения и необходимость соответствия 
высоким стандартам.

Мезоуровень (организационный) характеризуется столкновением с реальной 
школьной жизнью, которая отличается от идеализированных моделей, отсутстви-
ем или формальностью системы наставничества в школе, нехваткой ресурсов (вре-
менных, методических и др.) и высокой административной нагрузкой, что является 
ключевым источником объективных причин для возникновения тревоги, связанной 
с невозможностью эффективно выполнять профессиональные функции.
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Микроуровень (личностно-психологический) обусловлен личностной тревожно-
стью как устойчивой характеристикой, несформированностью навыков саморегуля-
ции и стрессоустойчивости, завышенным уровнем притязаний и перфекционизмом, 
недостаточным или негативным первым профессиональным опытом. 

Таким образом, анализ теоретических исследований позволяет утверждать, что 
профессиональная тревожность будущих и начинающих педагогов представляет 
собой многомерный конструкт, детерминированный факторами внешней среды 
и внутренними личностными особенностями. Его специфика заключается в прямой 
связи с процессом профессиональной идентификации и адаптации. Генезис тревож-
ности коренится в столкновении с профессиональной реальностью на фоне отсут-
ствия эффективных механизмов психологической и методической поддержки.

В контексте профессиональной подготовки и адаптации молодых педагогов на-
ставничество приобретает особую значимость как инструмент профилактики и пре-
одоления профессиональной тревожности. Выделяют различные модели и виды 
наставничества (разовое, групповое, партнерское, реверсивное, ситуационное, ко-
мандное, виртуальное и др.) [7; 8; 16], которые могут успешно быть использованы 
в университете и школе в работе с будущими и начинающими педагогами. 

В одном контексте с «наставничеством» используют термины «тьюторство», 
«коучинг», «менторство» и «фасилитация», однако они отражают различные под-
ходы и роли, каждая из которых имеет уникальные характеристики [14].

На основе анализа исследований [2; 4; 6] выделены ключевые функциональные 
роли и компетенции наставников, обеспечивающие эффективность этого процесса 
на этапе профессиональной подготовки и адаптации молодых педагогов.

Роль наставника в процессе прохождения практики студентами в школе видится 
в модерировании адаптационных процессов, диагностировании профессиональных 
дефицитов, организации рефлексии. В процессе прохождения практики наставник 
организовывает плавный переход от теоретического обучения к практике через по-
степенное погружение в профессиональную среду, выявляет индивидуальные зоны 
тревожности (например, страх урока, боязнь негативной оценки своей деятельно-
сти от родителей) и разрабатывает персонализированные траектории их преодоле-
ния, регулярно помогает анализировать получаемый практический опыт с акцентом 
на эмоциональные реакции и когнитивные искажения, способствующие тревоге.

Роль наставника для молодых педагогов, помимо оказания методической под-
держки, заключается в оказании помощи в диагностировании профессиональных 
затруднений и зон тревожности через стандартизированные инструменты (дневни-
ки наблюдений, шкалы самооценки); в организации систематической аналитиче-
ской работы, направленной на переосмысление тревожных ситуаций; в оптимиза-
ции рабочего времени и рациональном использовании эмоциональных ресурсов.

Не вызывает сомнения, что наставник должен обладать соответствующими ком-
петенциями – общекультурными, коммуникативными, психолого-педагогическими, 
методическими, а также компетенциями в области индивидуального сопровождения. 

Отметим, что обозначенные функциональные роли и компетенции наставника, 
направленные на снижение тревожности у молодых педагогов, выходят за рамки 
традиционного методического сопровождения. Они включают в себя глубокую пси-
холого-педагогическую подготовку, развитый эмоциональный интеллект и владе-
ние техниками индивидуальной поддержки. Ключевым условием эффективности 
является синергия между усилиями вузовских и школьных наставников, обеспечи-
вающих преемственность поддержки на всех этапах становления.
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Непрерывное наставничество, направленное на снижение профессиональной 
тревожности молодых педагогов, строится на интегративном подходе, сочетающем 
следующие принципы:

– непрерывности (сквозное сопровождение «студент – молодой специалист»),
– преемственности (согласованность действий университета и школы),
– дифференциации (учет индивидуальных зон тревожности),
– рефлексивности (формирование саморегулирующих механизмов адаптации).
Систему непрерывного наставничества можно представить в виде двухуровне-

вой модели, в которой каждый из уровней содержит по 3 блока соответствующих 
задач (рис.). При этом это частичное ее отражение, акцентирующее внимание на 
преемственности и решении через наставничество узкой специфической задачи – 
снижение тревожности у молодых педагогов. Целостная же модель отражает те же 
структурные компоненты индивидуального и коллективного наставничества, кото-
рые представлены в работе Л. Н. Харавининой и А. П. Чернявской [12].

Рис. Уровни модели непрерывного наставничества, направленного  
на снижение профессиональной тревожности молодых педагогов

С учетом определенных функций наставничества (диагностической, адаптаци-
онной, коррекционной и рефлексивной) [3] механизмами преемственности в рабо-
те по снижению уровня тревожности могут быть единая карта профессионального 
роста, индивидуальная траектория развития, сквозной дневник наблюдений, банк 
учебных ситуаций и реальных уроков.

Организационно-педагогические условия реализации модели непрерывного на-
ставничества, направленного на снижение тревожности у молодых педагогов, вклю-
чают в себя нормативное (договор о сотрудничестве между университетом и шко-
лой, положение о наставничестве и др.), кадровое (подготовка наставников для 



116

СМАЛЬТА  № 3, 2025 / SMALTA  no. 3, 2025

работы с тревожностью, супервизия деятельности наставников и др.) и ресурсное 
(диагностический инструментарий, платформы для взаимодействия всех участни-
ков и др.) обеспечение и ориентирование на оценочно-результативный компонент 
(критерии эффективности реализации модели, показатели успешности, мониторинг 
отложенных результатов).

Среди ожидаемых результатов реализации модели были определены краткосроч-
ные (снижение ситуативной тревожности, формирование навыков саморегуляции), 
среднесрочные (повышение профессиональной уверенности), долгосрочные (сни-
жение текучести педагогических кадров, формирование устойчивой профессио-
нальной идентичности).

На базе кафедры начального образования Крымского инженерно-педагогиче-
ского университета имени Февзи Якубова и МБОУ «Средняя общеобразовательная 
школа – детский сад комбинированного вида № 6» г. Симферополя с 2023 г. нача-
ла выстраиваться система непрерывного наставничества, обеспечивающая преем-
ственность в сопровождении студента-практиканта, а затем и молодого специали-
ста, начинающего самостоятельную профессиональную деятельность. Результатом 
такой работы является то, что около 50 % практикантов остаются работать в этой 
же школе. Сначала трудоустраиваются воспитателями группы продленного дня. 
Спустя год, пройдя успешную адаптацию с умеренной нагрузкой, с постоянной 
поддержкой, переходят на должность учителя начальных классов. И уже в 2025/26 
учебном году первые выпускники кафедры, которые были трудоустроены в школе 
два года назад, оказывают поддержку новым студентам-практикантам. 

Система непрерывного наставничества была выстроена во многом благодаря 
тому, что руководитель методического объединения учителей начальных классов 
данной школы являлся преподавателем кафедры по совместительству, представи-
телем работодателя, был одним из основных связующих звеньев между кафедрой 
и школой в системе непрерывного наставничества. При этом огромную поддержку 
оказывала администрация и педагогический коллектив школы. 

Эмпирическая часть исследования была проведена на выборке из 12 молодых 
педагогов (11 женщин, 1 мужчина) в возрасте от 20 до 23 лет, являющихся студента-
ми и выпускниками кафедры начального образования Крымского инженерно-педа-
гогического университета имени Февзи Якубова. Выборка была разделена на экспе-
риментальную группу (ЭГ, n = 6), которая участвовала в программе непрерывного 
наставничества на базе МБОУ «Средняя общеобразовательная школа – детский сад 
комбинированного вида № 6» г. Симферополя, и контрольную группу (КГ, n = 6), 
трудоустроившуюся в другие школы, где система наставничества либо отсутствова-
ла, либо носила формальный характер.

Для определения уровня ситуативной и личностной тревожности студентов 
и молодых педагогов использовалась адаптированная методика «Шкала реактивной 
и личностной тревожности» (Ч. Спилберг, Ю. Ханин) [9]. Респондентам необходимо 
было оценить, насколько каждое из предложенных утверждений соответствует их 
состоянию на каждом контролируемом этапе. Использовалась шкала: 1 – «нет, это 
не так», 2 – «пожалуй, так», 3 – «верно», 4 – «совершенно верно». Для определения 
ситуативной тревожности были предложены утверждения: «Я испытываю напряже-
ние, думая о первом рабочем дне», «Меня беспокоит, что я не справлюсь с обязан-
ностями учителя», «Я чувствую себя спокойно (обратный вопрос)», «Я переживаю, 
что ученики не будут меня воспринимать всерьез», «Я уверен(-а) в своих знаниях 
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предмета (обратный вопрос)», «Мне страшно допустить ошибку при объяснении 
темы», «Я волнуюсь из-за возможных конфликтов с родителями», «Я чувствую, что 
не готов(-а) к бумажной работе (отчеты, планы)», «Меня тревожит оценка коллег 
и администрации», «Я боюсь, что не успею подготовиться к урокам». Для опреде-
ления личностной тревожности – «Я часто беспокоюсь о будущем в профессии», 
«Меня легко вывести из равновесия в рабочих ситуациях», «Я чувствую, что мне не 
хватит авторитета у детей», «Я опасаюсь эмоционального выгорания», «Я сомне-
ваюсь, что смогу найти подход к “трудным” ученикам», «Меня пугает ответствен-
ность за успеваемость класса», «Я переживаю из-за возможных проверок (админи-
страция, представители из органов управления образованием и др.)», «Я думаю, что 
зарплата не компенсирует стресс», «Я боюсь критики от более опытных коллег», 
«Мне кажется, что я недостаточно креативен(-на) для уроков».

Результаты измерения уровня тревожности представлены в виде средних ариф-
метических значений для каждой группы и каждого этапа измерения (табл. 2 и 3). 

Таблица 2
Динамика ситуативной тревожности

Группа Во время  
практики

Начало трудовой 
деятельности

Спустя 1 год 
работы

ЭГ – выпускники с системным  
(непрерывным) наставничеством (n = 6) 2,3 2,0 1,5

КГ – выпускники без системного  
(непрерывного) наставничества (n = 6) 2,3 2,1 2,0

Таблица 3
Динамика личностной тревожности

Группа Во время  
практики

Начало трудовой 
деятельности

Спустя 1 год 
работы

ЭГ – выпускники с системным  
(непрерывным) наставничеством (n = 6) 2,2 1,9 1,6

КГ – выпускники без системного  
(непрерывного) наставничества (n = 6) 2,2 2,1 2,0

Исходный уровень тревожности в обеих группах был одинаков. Однако после 
начала трудовой деятельности и через год работы в школе в ЭГ наблюдается сни-
жение уровня как ситуативной, так и личностной тревожности – соответственно на 
0,3 и 0,8 и на 0,3 и 0,6. В то время как в КГ изменения незначительны – на 0,1–0,3, 
наблюдается стагнация показателей, а незначительное снижение связано с общей 
профессиональной подготовкой. Таким образом, данные свидетельствуют о стати-
стически значимом положительном влиянии системного непрерывного наставниче-
ства на психоэмоциональное состояние молодых специалистов в процессе их про-
фессиональной адаптации.

Качественный анализ выявил значимые различия в проявлении тревожности и ее 
последствиях.

1. В экспериментальной группе (ЭГ) тревога носила конструктивный, мотиваци-
онный характер и была связана с объективной сложностью новых задач. Выпуск-
ники демонстрировали навыки саморегуляции и активного поиска социальной под-
держки.
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2. В контрольной группе (КГ) в первый год работы начала преобладать деструк-
тивная, дезорганизующая тревога, проявляющаяся в избегающем поведении, страхе 
оценки и негативных когнитивных установках («я не справлюсь», «хочу уволиться /  
увольняюсь, чтобы избежать проблем» и т. п.). К сожалению, отслеживание вы-
пускников кафедры, которые трудоустроились в школы, где система наставничества 
развита на недостаточном уровне или носит формальный характер, показало, что 
некоторые из них уволились после первого года работы или доработали до отпуска 
по беременности и родам, по уходу за ребенком, после которого не собираются воз-
вращаться в школу.

Анализируя уровень тревожности студентов во время практики, а затем в начале 
самостоятельного профессионального пути и спустя год после трудоустройства, от-
метим, что он значительно снизился и гораздо ниже, по сравнению с выпускниками 
кафедры, которые трудоустроились в школы, где система наставничества не столь 
развита. 

Итак, преемственность в системе наставничества, обеспечивающая ее непре-
рывность, оказывает положительное влияние на снижение как ситуативной, так 
и личностной тревожности. Наибольший эффект наблюдается в долгосрочной пер-
спективе (после первого года работы). Без системной поддержки тревожность со-
храняется на достаточно высоком уровне, что может негативно влиять на профес-
сиональное становление.

Таким образом, эмпирически доказано, что двухуровневая система непрерывно-
го наставничества, интегрирующая методическую и психологическую поддержку, 
выступает не только фактором адаптации, но и ключевым ресурсом для формиро-
вания психологически устойчивого и профессионально мотивированного педагога. 
Снижение тревожности является не побочным эффектом, а закономерным резуль-
татом по созданию безопасной профессиональной среды на этапе «университет – 
школа».

Перспективы дальнейших исследований видятся в расширении выборки и про-
ведении лонгитюдного исследования для отслеживания динамики тревожности 
и профессионального становления педагогов на протяжении 3–5 лет, уточнении 
ключевых условий репликации модели непрерывного наставничества (например, 
«связующего звена» в лице совместителя), разработке и апробации комплексной 
программы подготовки наставников в университетах и школах, ориентированной 
на работу с профессиональной тревожностью у будущих и молодых педагогов.
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